PRIMA FINANTARE

Aprobat de Consiliul
OCN,,PRIMA FINANTARE,, SRL
(procesul-verbal din 06/02/2025)

REGULAMENT PRIVIND PRESTAREA SERVICIILOR LA

OCN ”PRIMA FINANTARE” SRL

DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind prestarea serviciillor al OCN "PRIMA FINANTARE” SRL este
elaborat in conformitate cu Legea Nr.1 din 16.03.2018 cu privire la organizatiile de creditare
nebancara.

2. Prezentul Regulament stabileste reguli care se refera la modul de evaluare a bonitatii
beneficiarului, la criteriile si conditiile de prestare a serviciilor, inclusiv la dezvaluirea componentelor
costului total al serviciului, a modului de calcul al penalitatilor, al ratei dobanzii, precum si
modalitatile de garantare de catre client a rambursarii la scadenta a creditului.

MODUL DE EVALUARE A BONITA’[II BENEFICIARULUI

3. Se verifica cauza adresarii la PRIMA FINANTARE: recomandare, cine e referentul, relatia
Cu persoana care a recomandat-o, ce istorie are persoana care a recomandat-o, rezultatele, nivelul
restantelor din portofoliul referentului.

4, Se verifica istoria de creditare a solicitantului in softul SMART CREDIT
MANAGEMENT.

5. Se verifica in Google, internet, alte baze de date, privitor la dosarele penale, civile, privind
datoriile la institutii financiare. Persoanele la care in urma analizei s-a depistat ca au antecedente
penale, nu vor fi acceptati ca clienti si nici ca fidejusori, cu exceptia infractiunilor usoare si
infractiunilor mai putin grave: infractiuni savarsite din imprudentd, in stare de ebrietate usoara fara
consecinte grave, fapta savarsitd fard vinovatie - caz fortuit, care pot fi acceptati ca clienti si ca
fidejusori cu argumentarea respectiva.

6. Se verifica in registrul cadastral teritorial.
7. Se verifica valabilitatea buletinului de identitate a solicitantul si a fidejusorilor.

8. Se telefoneaza angajatorul in cazul prezentarii dovezii ca lucreaza cu mentiunea ”Verificat”
data, semnatura expertului de creditare.



9. Se verifica daca clientul are capacitatea de plata respectiva creditului solicitat.
10. Laanaliza creditelor pentru consumatori se va lua in calcul indicatorul RSDV.

Pentru determinarea indicatorului RSDV se vor lua in calcul doar veniturile oficiale si confirmate.

11.  In cazul restantelor mai mari de 20 zile ce cere opinia Departamentului Recuperiri referitor
la acest client sau fidejusor. Aceasta opinie este indicata in verificarea bonitatii in cererea de credit,
Jos la pagina, de ex: Discutat cu Expertul in Recuperari Maria Beregoi, este Pro sau contra. Pot fi si
careva comentarii de genul: nu mai lucreaza de 3 luni, a divortat de 1 luna, plecat peste hotare, dar nu
este de gasit, etc.

12.  In cazul cererilor perfectate prin intermediul referentilor, EC va telefona fidejusorii si va
intreba daca sunt de acord cu suma si cu termenul din cererea care o semneaza ca fidejusori. Acest
fapt va fi indicat la bonitate: Fidejusor, Irina Lupusor a confirmat suma si termenul +.

13.  Risk Manager-ul si/sau persoanele imputernicite de Director vor verifica potentialii clienti
si fidejusorii la Birourile Istoriilor de Credit.

Cererea cu documentele aferente si recomandarea expertului de creditare se transmit la comitetul
de creditare la care se ia decizia de a aproba sau respinge cererea cu perfectarea procesului verbal.

CONDITIILE DE PRESTARE A SERVICIILOR

14. Organizatia acorda credite pe termen scurt - 12 luni §i pe termen lung — pana la 180 luni.

15. Creditul poate fi acordat in una sau mai multe transe, dupad cum s-a stabilit Tn contract. Daca
creditul este solicitat de catre un membru al comitetului de creditare, de catre o ruda a sa de pana la
gradul 2 de rudenie inclusiv (parinti, bunei, frati, surori, copii, nepoti de fiu/fiica) sau de catre sof
(sotie), acesta nu va participa la procedura de examinare a cererii de credit §i nu va semna contractul
de credit decat n calitate de beneficiar.

16. Organizatia va pastra confidentialitatea solicitarilor de credit si a creditelor acordate.

17. Clientii OCN "PRIMA FINANTARE” SRL sunt atat persoane fizice, juridice cét si agentii
economici care isi desfasoara activitatea pe teritoriul Republicii Moldova. Noi acordam credite
nebancare si oferim servicii de asigurari.

18. OCN “PRIMA FINANTARE” SRL acorda credite cu destinatiile Business, Agricultura,
Consum, Refinantare si alte scopuri, in conformitate cu cap. X CONDITIILE DE ACORDARE A
CREDITELOR din Manualul Operational PRIMA FINANTARE.

COSTUL TOTAL AL SERVICIULUI

19. Pentru prestarea serviciilor de creditare, OCN “"PRIMA FINANTARE”SRL percepe
urmatoarele costuri la credite:

- Comision de eliberare

- Comision de aprobare

- Comision de achitare anticipata

- Comision de administrare

- Dobénda la credit

- Penalitate

20. Comision de eliberare si aprobare se percepe in urma eliberdrii creditului in cazul
contractelor business.



21. Comision de eliberare si aprobare se percepe in urma eliberarii creditului in cuantum 0%
din suma creditului in cazul contractelor pentru consumatori.

22. Comision de achitare anticipata - se percepe 1% din suma achitata anticipat la principal
daca aceasta este > de 2 rate lunare la principal, in primii 2 ani de viata a creditului. (pentru produsele
PRIMA
AGRO&BUSINESS PF si PJ

23. Pentru creditele business, se va percepe comision de administrare lunar, in valoare de
0,013% pe zi din soldul initial al creditului sau 4,80% anual. Acest comision se va percepe pe toata
perioada creditului

24. Pentru creditele pentru consumatori, se va percepe comision de administrare lunar, in
valoare de 0,01943% pe zi din soldul initial al creditului sau 7,09% anual.Acest comision se va
percepe pentru 12 luni pentru creditele pe termen scurt, 18 luni pentru creditele pe termen lung sau
24 luni pentru produsul PRIMA IMOBILIAR.

25. Dobanda la credit va fi calculata de catre organizatie si variaza intre 19% anual si 34%
anual, in dependentd de produsul acordat. Daca beneficiarul nu este de acord cu calculele efectuate
va depune o contestatie la Comitetul de creditare organizatiei, iar daca nu va fi satisfacut de hotararea
acestuia — la Consiliul PRIMA FINANTARE. Dobanda la creditele pentru consumatori (persoane
fizice) va fi calculata in baza zilnica anul 365 zile, dobanda pentru persoanele juridice va fi calculata
in baza zilnica anul 360 zile. Calcularea dobanzii incepe cu ziua in care s-a acordat creditul si sfarseste
in ziua precedenta rambursarii integrale a acestuia.

26. Pentru sumele restante ale creditului (principal) plata careia nu a fost efectuata la scadenta
conform graficului contractat, se percepe penalitate pentru fiece zi restanta, calculatd la soldul
creditului restant, in marime de 1,65 % pe zi, in cazul creditelor business. Pentru creditele destinate
consumatorilor, penalitatea se aplica creditului restant si este specificata in contract ca o valoare
procentuald pe zi, respectiv 0,10% zilnic sau 36,50% anual pentru creditele cu termen de pana la 24
luni, si 0,25% zilnic, luand in considerare 91,25% anual pentru creditele cu termen de peste 24 luni.

27. Rambursarea creditului primit de catre Beneficiar de la PRIMA FINANTARE, plata
dobanzii si penalitatilor este garantatd de fidejusori (Garanti) sau nu, In dependenta de produsul
aprobat.

28. Operatiunile de prestare a serviciilor de catre OCN "PRIMA FINANTARE” SRL se
consemneaza in documente contractuale din care rezulta clar toate conditiile operatiunilor respective.
Documentele la care se face referintd, sunt anexate la prezentul regulament.

29. Clientul are dreptul la revocare, ce inseamna ca el poate renunta la contractul de credit Tn
termen de 14 zile calendaristice fara a invoca motive. Termenul de revocare incepe sd curga de la data
incheierii contractului de credit. in caz de revocare, clientul este obligat si achite companiei
principalul si dobanda aferentd acestuia de la data la care creditul a fost tras pind la data la care
principalul a fost rambursat, fard nici o intarziere nejustificata si nu mai tirziu de 30 de zile
calendaristice de la trimiterea notificarii retragerii catre creditor. Dobanda se calculeaza in baza ratei
dobénzii aferente creditului convenit.



De unde ati aflat de PRIMA FINANTARE?  Client repetat
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CONTRACT DE CREDIT PENTRU CONSUMATORI NR. SMA.00.000000.00

Din - . Ungheni

Organizatia ¢ —**—>"* jara PRIMA FINANTARE” SRL, in continuare Creditor, inregistratd la 03 mai 2010, sub IDNO
10106090014 0 (Ctrl) w tionalz 10, or. Ungheni, Republica Moldova, BC,, Moldova-Agroindbank"SA., fil. Ungheni,
codul bancii | BAN MD32AG000000022513038688, reprezentata de Directorul Creditorului Natalia Secrieru,

care activeazi in temeful stamtului pe de o parte, §i ------------, In continuare Debitor, a.n b CNP
—eemmmemepliberat de 12 , GOMiCiliat pe ~—m-r—-—m-mm, pa de altd parte. zu incheiat prezentul Contract
privind urmatoarele:
1.0biectul Contractului

11 Creditorul In temeiul procesului verbal al comsiliului {comitetului de creditare) Nr. din acordi
Debitorului un credit nebancar (mai departe Credit) in marime (valoarea totala) de -------- Lei incepind cu =---=--- pe 12 luni,
produsul --------
Creditul s2 acordd pentm @ ---=-m=n=mem=m--x , tipul destinatiei-

2. Conditiile creditului

2.1 Pentru utilizarea creditului Debitorul achitd Creditoralui dobindz in marime da -------- 9% armal fixs
Dobinda se calculeazi in bazd zilnica, incepind cu ziva primirii de citre Debitor a creditului. Drept bazi
arul din 12 huni cu 365 de zile. Dobanda Anuala Efectiva (DAE) constituie 04, Costul Mediu

creditul.
2.3 Debitorul ze obligd :3 ramburseze integral suma craditului 3i dobinda afer
Tnd Data Plati “Principal Rata Cowisian de i Nr. De
it
2.4. Pentru orice orati la rambursarga creditului (principal), plata cireia nu a fost efectati la scadents conform conditiilor

talui ¢ 22 percepe penalitate pentru fiace zi restantd in marime de 0,25 % pe zi.

de administrare himard 5i Penalitatea), cu exceptia Dobdnzii, contractului de cradit nebancar nu
area totald a creditului

inafui gi 3 dobinzii aferente la termemul previzut de punctul 2.3 din prezentul Contract, craditul 51

Debitor

Natalia Secrieru/ / S— !




3. Asigurarea rambursirii creditului
3.1 Rumbursaren creditubur primit de citre Debitoe de la Credstor, plata dobdnzn si itdpslor este garantati de wrmatoni fidejuson (Carangi):
Numele, Prenumele Adresa Codud personal Semniturs

4.1 Debatons] ure dreptul de 3 rezalia antxcipat prezentud Contract. mmbm':iml in punla.btl mlcyal creditul
4.2 Debatorul are dreptul de a priom la cerere un extras cu situatia platilor.

4.3 In cazul creditulun pentru consumatoet . Debatorud are drepiul 1a revocare. Acest termen este de
Termenul de revocare meepe sa curga de la data mcherent contractulut. In cazul revocaris Debatorul
care coafirma receplionarca notificarn. Termenul este considerat respectal in cazul o care respectiva o
cu conditia sa fie pe hartse sau pe alt suport durabil de care dispune Creditorul. In caz de
aforenta pentru penoada pana k2 potificare nus ma tarzin de 30 zle calendaristice de la b
4.4 In carul creditului pentru consumatori. Debitorul i expnns acordul cert i fird eclavoc, 3 : 2
dencord ca miormatis precontractualn ce este ancxata ks prezentud contract, Anexa N cigilstints in acocast 21 cu semnarea
contractudus de credit.
4.5 Debatoru] ig exprimi acordul cert $i fard echivoe, declari necondspional, ¢ 1 i ireizd Credstond de a prezenta terfilor
arice informalse §i date cu caracter personal refentor la executarea Wturor obligatn pon pnezx:nml conlract §t loate contractele accesarn
acestus in cuantumud 51 condspule stabilite de Creditor.
4.6 Debatorul i exprimd acordul cert §i {33 echivec, declard necondsjzy
vizate de catre Angajatn Crediorulu: sau persoane terte autonzale, sy
electronsce Ia executarea tuturor obligatizlor pnn prezentul contract
Creditor.

4.7 Debitorul sc obliga:

sms-un, socual-media, alle mijoace inclusiv
cesont acestuin in cuantumul i conditinle stabalste de

b) & utilureze creditud in stricti conformatate cu scopul lrcitat 51 53 permuti Creditorulud de a controls utifizares acestua:

¢} 53 nu contracteze un oMt credit de la persoane fizice au jursdi durata prezentului Contract fird acordul in sens al Credstorulu;
d) s permitil reprezentanpilor Creditorubus ssu perscanclor mspectarca afacerii g i bununlor procurate din sursele creditulis si
sa saunte Creditorul in cazul schimbarn doomciligha sz

indicate de ncesta orice mformufie pe care acegiea o vor solicita in legiturd cu conditia
wciul care va urma in urma ublazam credstulai:

f) 58 recunvascd dreptul Creditorulut de . 13 in temeinl prezentulur contruct citre un tery,

£)53 asigure pistrarea bununlor, ce constitin toreditulu, 53 nu Je ransmutd in arendd sau 3 le instriimeze {@rd acondul in

e 3i obligagiile Creditorului
credifulus y1/s30 o cere mmbursare imediati 2 credifulus ¢ la Debitar, Uaranin

a) mfmpumlmimcarmdecmdna ; 3 o este veridic;

b) i au fost onorate obieatule de p tedor, taxelor §1 alte plip obligaton fafd de autonitdple publice:
¢} Debitorul nu respe icul de rumb a creditulin $i dobdnzai stabalite in prezentubin contract;

d) bununle nyenste s 2 mbursarea creditulus sant mﬂnhmle sau pinrau: in mod nccal:pmulor

{) patramoni 'sau et sunt declamap msolvabiliz
p 12 awtontSpi competente a fost lickudat;
nsrute citre terfs dreptul siu de a cere de ln Debitor suma datones existente la data semniirn acordului de

a ucester decrrn Debitorul va fi m;hmpl in scris.
CAlte conditii

: pirdt la data achitirn mgnl:acmdmhupndohmufcrancptmm;ianlmpluimhhkincuuml
I Contract va fi reglementat de §i mierpretat in conformitale cu prevedenibe legislaticl Republicn Moldova,
nde spre solufronarea twturor divergentilor 31 litigislor, care ar putea survem in legdturi cu incheerea, executarea §i / sau incetarca

Judiciard a oniciror divergente in cadrul instanelor de judecati competente ale Republicn Moklova.

6.5 Toate anexcle, liste sau alie documente anexate la prezentul Contract constituse pérfs micgrante ale acestua.

6.6 Parte mtegrala a acestus conlract o constitite Anexa 2 — Defimitn st Informapr pravind modalitage de caleul

6.7 Prezentul Contract este perfectat in doud exemplare, cite un exemplar pentru fiecare parfe semmatard 2 contractulul.

7. Semuiiturile partilor
Director Debitor
LS4 / / ) /
La data de am primat suma de let
(cu litere), dispoatan de plati ar. din 31 un exemplar al contractubus

numerar/transfer

‘Semnitura Debitorului




Anexanr. 1

Informatii standard privind creditul pentru consumatori

1. Numele/'denumirea 3i datele de contact ale creditorului’intermediarului de credit

Rechizite bancare (pentru achitare)

Beshizite bapcare, OCN PRIAA FIN
W11 NAALA, E U, ga. Unghens, MD-3A
Moldova, IB ‘\\J

MDIZAGE ’

a1 A DA, AGENMID2NGES

Craditor OCN PRIMA FINANTARE SRL
Adres3 UNGHENT: str. Mationala 10,
Nr. telefon’ wl: 022202020,0674 84471
Adreza de e-mail’ office@primafinantare md
Adre:a web’ www_primafinantare md

2. Descrierea principalelor caracteristici ale produsului de creditare

[ Tipul de credit Pentru consum
Valoarez total a craditului ——Lei
Inseamna plafonul sau sumele totals puse la
disposigie i1 temeiul contractului ds credit
Conditiile care reglementeaza ragerez In Zijua 5 de plata din casierie

| creditalui
Inssamna modul 5i momenzui de obpinere a
baniior

|[ Durata contractului e credit
Ratale 31, daca este cazul. ordinea 1n care 1 38 achitafl wmatoarele:
acestea vor 1 zlocate - anul din 12 luni cu 365 de zile
Dty Prncipal l'otal Suld

[ DaPlatd? | «[Principal Ratale «[TowalRat | «[SobdCredit|w

» LS J]u
Suma totala pe care va trebm ’@ tati «TotalSuma» Lei
Inseamnd suma capitalului ingiruiyfat pl
dobinda 5i posibilele costuwr g
credirului —
Daca ests cazul:
Garantii necasars
Descrierea garang trebuie sa o Fidejusiunez persoanelor «ListaFidejusori»

zagt tul de credit
1sau, daca este cazul, | ——3%%
ii care se aplicd contractuluide | Anual fixa
ectiva (DAE)

Coztui total al credituiul exprimaz ca procenuq) anual | DAE=18 84%

din valoarea totaia a credinduz

-







Pentru objinerea creditulul 2au pantru obfinerez
creditaiui conform clauzelor 5i condijitlor convenita,
aste obligatoriu :3 se incheie:

—un contract de asigurare pentru Zarantarea creditalul;
EE

—un contract privind un alt sarviciu accesoriu?

In cazul in care costurile acestor servicii nu sine
cunoscuze de creditor, acestea nu sint incluse

Dt DAE

Costun aferente

Daca este cazul:

Orice zlte coztari rezuitate din contractal de credit

Costun 1n caz de mrziere 1a plata
Planls negfectuate ar putea sa aiba consecbgs grave
penzru dumneavoasra (de exempiy, vinzars silid) §i
5a ingreuneze obginsrea de credite

alitdte pentra fece zi restanti in
Srime de 0.25 % pe zi.

4. Alte aspecte juridice importante
Dreptul de revocare

Avey! dreptul sa renunjayi la conn
termen ds 14 nile calendaristics
Ramburzara anticipata
AW{:’ d'epmf Ia mxbwsm

de timp pe parcursul careia craditorul este Aceasta informatie este valabili de la
5i respecte obligagiile precontractuzle «DataCerere» pini 12 30.11.2023

Beneficsand Creditalul B exprinad acordul cest 51 Bl echivor, declard secoodiponi, concret §i comptients, o este deacod va accasts
mfarmatie precantractuala, Anese nr | sa-i fie sdusa la cunosting cel pesin in acecas) 21 cu semmares contractulus de credit

Datu e DataCereres

A facur cumostnia ou conditiibe precomractuale 51 sunt deacord ou ele {sMNanes, ofremonco) {(seranatura)

OON, PIUIMA TINANTARE” 2l 1236 27595, 0236 1V 59, Unghess V\" 1% 215 55, 0 236 25 S0 Calarast 00 26 47, Chumman 002 2165 90,
nguu W2l 4T C‘“"““% I Hiw th‘— 444677, Caful (el 8477 22902 Edmct 2] 0001 0 190, Brsczssl 21 0802 i)
Deockis 2l 067 7. Hincoati . B EEL 43220 e ool isstaes 2yl
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Defimiti: zi Informascii privind modalitagle de calcul

u Dobdnza. comasivanelos. penabitiidor la contracsul de credit. DAE
! Defimigii
In preseatul coatract de credit sunt wiilizati urmatoni teoment care sunt definitt dupa cum wnnesza:
Debitor-persoana fizica sau junidica care esse deseamats i cadrul Contractubal de credst i calitate de Debunoe.
Cerere de credit-sc refera la cererca formmlath de Debitor a vederea obtneni ereilisulu, inclusiv peatru procusarea in creds la
propna deserctie 2 Ureditorulua a unor banun sau servicscererea flind inaintaza istr-em foonat aprobat sau acceptat de catre
Creditos sau de catre Debitor sd Uredior.
Contract de Credit- I'ia contzactul de credst Creditorul se obligh &3 pund 1a dispozina Debitocubal o sunsd, ) ca Impraut.
cu condigia samburadag et a platiz dobinzg 51 2 aloe plan aferente. sau s asumd once als angajamest de a achis
s de 2 efectua o platd, dx: a pfﬂungl termenul de mmburure a dnuriu sl de a eauie arlee g.\.nn;ii

datarie | ziua respectivd
Acordarea credicubni-Credoul se consadeni acondat in momenoul trassterinl sumes in interesul

contruct contud bances personal sau contul bazcar al unei pessosse fixice sau junidice see. care oo este cxentulus
conzract, In conditiile prezentulul coutnuct.

Rata dobfuzis suu Doblada-Dobindu stabilita conform prezearulus Contract de Credit, we e
L creditg respectiv (i poocente. Suma dobdnes se caleuleazd pom aplicares rater doblnzii la ou 2aua eliberinii
croditulul 5l pénd la siua achizdai depline & acestui.
Comiztion de amalize include procesarca cererin de finmtare, costul cu unalis sedi rocesarea dateloc, sisteme
automatizate de ansliza, copierea documeatelor necesare, meesarca bazelor de dutes
Comizien de acordare include cheltuiel: ¢u tmunsferal bamilor, costul casierni extras de la bancl, costul
penine tiparees eoatractelor.

Comizion de rambursare anticipacs iaclode caletiels ou gesnanes hehi
Termen de ramburiare a creditule sau Data plaps-Dat menjonasd |
achize Creditonsui: credital, doblada 5i taxa alerentd Contraczalug dc crodit, alte
Calculul termenului'termenelor- L culculue termenclor %
calendaristicd™ dacd altfel mu este previzu explicis In worma Coug
Peaslbitatea zau Penalizarea. este o prevedere contractuali pan
in cmnl osexecotiini obligstiel, unpesed s remitd
Prassdiatons s csde e ol s iges sume de baad o obdgatied
Plagi conform contractukui ssu Plaj sterente creditubul
crodit, penabitates saa alte plall prevanste de prezen
prevdzute de prezentul Contracs de credic

Locul execatarii Conmmactudul de credit- se comsiderd
Creditautul.

DAE, Dobinda anusld efeccivd carc eite
rambearsdar 51 Costun L, viinare saa prezent enite de croditoe 41 de Dehitor

rambursare 1a care Ibitorud se ohligs s
conform Contractula de coedie.

sl nticipat prejudiciud, stipulind o debitond,
de bani san um alt bun  (penalitate).

, dobinda, comssioancle uferente Costractalul de
dupd cum poate fi cerut de consext, plils reszacne

ctadul de cvedit, cave se conssderd a 1l adresh pundics a

2. Cslcule
Calcolul Dob2ozii ze &adnpl fo

8%x 100

Calculul Penalicadi Ia credi
Sold Credit restant x rata i it x Mumir de zile de Ingdezicre

Director Debiter
/Ecaterina Angheluta’ / Nume Presume /aSemusturaCliencs!/

OO, SOLART CHREDET™ ad (236 275 5 400 105 Sk Unghest. G 336 215 50, 11 238 136 58, Calersad 033 206 47, Chivinzu (22 22 (592, Capgeis
0621 47 822 Clemindiz @ALLM | 200 W Tigagei g0 16 44 677, Calrul 12l 1) 677 22522, Edfimet sl 6600 70 100, wawst St st cvest s il
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Ecuatia de calewl ol dobinsil anuale efective

1. Ecnogia fundamentald care exprimd cchvalenga dimtve tragers, pe de »
parte, j rambursded y conturi, pe de altd parte.

Fovan fodenmenmalh, cne stalnbeste dolinds ssmald efectisd (DALR)
expiund. pe perscads wim mn. cpalitaton dintre valonses totald prezowth & tiagenilon,
pe de o parte. gt valomres totald prezenth a rmobursdnkor 31 o costunlor suportate
pe de akd parte. adich

- . )
'.‘.“'\.’ '..LDI"-\" .
!

L | ™~

unrde:

— X este DAE
— ms exte muandrud witiwses rager:
k ote mumirad woer sragen, asged | Sk<m,
— G oste valoorea rogon &
— ty este imtervalul, exprimat fw ani g frocpisi de an, diotre
trageri 3 dota Becdnel tragert niterioore, astfed 1, = 0
m’ axte mumdrnd winmer rambwrsdn saw plipy;
— I et mumnsiraal umey ramebwersier van pVGH
— ), exte covartormn] somet rambearndrt san pligt
s, exte imtorvaiml, cxprimat iw omi g frocg
trupers 3 data focirel ramdwrsinry son pIafT srmifogy

preimeed

3. Modalicagile de plzch facs de OCN PRIMA FIN.
Canersle S

[RGHEN 31
PRIMA FINANTARE
Mokt Asgoindiek JACHXCO0T IS ASEES
Moldmaccenbank HIOOOUO2ZS | 330655
Fink ooklank 220 LK 2936538
¥ ES un. temnae a,
_Et_{'“ i Sy oo vperaind d = 140
BIAY ek, M Cwww b nxd e sl e credin snun calit
Pota Muoldovei Oticitle din facd
OPLATAMI Stpel Voplaond payment iy a4

Semnind @oaNgul de credid, Debizarul declard ¢ a fos pe deplin iaformat cu pavire la condgiske prezentubui Contract de credit,
' credit, dobdinad, comisiosaek alerende Cvatractulul de credit, tenmmene de nunbursare 5i penalitay, droptussle
I 5 Crediarulus, precu st Debitooul consimee desqre aptul < o Dsehes aceste condiphe 51 ck aceste condifii
rpomade cu riscul st cheltuielibe asumase de Debitor, precum sheu dreprunle ss ohligapile ake Debisorulug
2sc dun prezentul coatract de credit

Debitor

OUN PREAA FINANTARE” ac! 114 275 95 @236 135 50, Unghees, (Ghf! I9% 135 50, (1 236 2% S, Calarma 0044 1654 47, Chininyas 817 21 85 42,
Casazr i) (62| 47 822 Crommdin gaf 04 | 243 90, Tigagmpaghiti ™ 4 677, Cabal (40677 22521, Edince k1 (0601 T 1), Brizes il 0 18 3604
Dewochez el 0 6746 44677, Himeoyts 02 O 662 441220 a0 orims{ioosties ol

12



Declarafia Fidejusorului
Privind primiras explicatiilor din partea craditorului
privind sfoctale gensrale ale Sdejusorului §i riscurile Sdejusivnii

13.05.2021
orz 13:11
Denumiraa  entitdfii c2  colectzazi  consimgiminmsl, OCN  SMART ~)I:I.E.I)I'l" SRL
Subszmnarul(s) numar de identificars
niscut(d) la datz 00 iznuaris
In calitaste mea d2 Sdejusor in bazs conteactului de cradit
CREDIT'S.R.L., in calitate 2z Craditor
calitatz d2 Dabitor,
Declar

i in baza prevederilor am. 1663 3l Codului Civil al
01.03.2018, am primit explicafii din partss Ceraditorului
si rizcurile concrats 13 cars sunt expus in calitatas mea da §dsj y
1. ci drept 2Bct al fdsjusiunii voi § oblizat =2 achi sumd sjunsd 13 scadentd conform
pravaderilor contractului d2 credit |, dar neschitatd do g

ile in vigosrs din
le als fdajosivnii

suma &2 ( 2210 ) dobznzilor sBrante
penalitiilor datorat: d2 Debitor, 2 despazubirilor. p bislilor da judacars.

2. ci_rsisc_cu intremul meu patrimoniu pantgl i edeDebttoscm_go;gg_x_gn_l_mE
d2 Credit in 2zald masurd cu Dsbitorsl, iar il caz de 'bzlmteaDebztmslm va trebui =3 achit

Craditorului intrasza datorie scadents.
3. razponzabilitatas mea in calitsts da
3). debitorul nu rezpacts graficul
D). bunurile menite 53 asigurs
¢). mod nacorespunzator;
&). as spamst situatii
Debitorului, mamwmte in contesct;

s craditului 3i dobanzii stabilits in contrsct:
lui zunt instrdinats s3u pastrats in

car2 pot influenta executarss in termen a3 obligatiilor

trat si/sau debitorul 2 st daclarat insolvabil;

in dacizia autoritafii compatents a st lichidat,

g). catsialte b Ore &2 lezislafia in vizoares a Republicii Moldova.

; am dreprul s restituirs in fegres din partea debitorului doar in
M3surs in care am obligatia rezultati din Sdajusivne.

orda craditul in termen mai restrins dacst S zils din dats semndeii prezentsi
consideratia solicitarea Deabitorului d2 a beneficia de cradit mai davems d2 3

6. imi asum Sdajusivnea in mod liber,

Numszle, Prenumsle Semnatura




Ansexa 4

Formularul Actului de renuntare la drept
(Descrierea imprumutului si renuntarea la dreptul asupra fotogra

Utilizati acest formular DOAR pentru (i) Imprumuturi individuale sau (i) in cazul Imprumutulu Gyp fiecare persoand trebuie sd

completeze un formular apart

RL si paf'tenerii nostri Kiva dorim si aducem la

de a2 promova programele noastre. in acest scop, noi
avem nevoie de o fotografie a Dvs numele Dvs., inregistrari a exista), descrierea companiei Dys. si alte date
generale despre Dvs., imprumutul Dvs. curent si imprumut

confirmati ca sunteti de acord cd noi si partenerii nostri Kifa

Dvs. cu compania noastrd, inclusiv furnizarea info

(delincyent. si neachitarea unei plati).

Acest consimtimint este valabil pe un terme si utilizarea ulterioar3 nu necesiti nici o autorizatie

suplimentari.

Prin prezenta, subsemnatul ac eaz3 cele de mai sus.

* Semnatura clientului:

Numele clientului cu majusc Data:

Adresa:

-

cazuri cdnd consimtdmintul este citit de cdtre o altd persoand:

ific cd@ am citit acest formular de consimtamint si autorizatie in_intregime persoanei mentionate mai sus si cd
ceptat oral toate conditiile previzute de acest act.

Semnatura Reprezentantului Partenerului, Reprezentantului Organizatiei
partenere sau Liderul Comunitatii

14



PRIMA ' ' FINANTARE

CHESTIONAR PENTRU IDENTIFICAREA CLIENTULUI (persoan fizica)

A Date generale.
RAUSUSie ) Reampegl
(Cvmaunes, Hus Orcie)
Rt O aprtigie e man, pECnReEe et TG Te)
Pansport | Nacropr| o Sefegn o Iapiigie |5 a0 1mengnness iareoc g o Msempncie waghgres Shal e memrac e
Xwom, nemangh  joooes,  scuep) Qayth, de cere ¥ Iowp wWiGeget
Hrxpenu) Usts wWsiaey oem  sen)
(R fowEg) syn  de  Geigigigate,
Lt wrigsl sy lyng 2w, copmame.
\gapicniag! wein
PogERers |
Aedpegn te Garueis
|Azper rpomeanon)
BLpEre e TS A SO
iy corw iyl o agipay e degrigisBercremeoa, U omece o elecs ) ——e
Cataerye. A e rnay)
B Date
tol. wEtmguy e, apmala: ot
WASRIVGN | RPUNRET UL | ISR R |
T
C Uy
SrguEl’ Crgspgwy) | Stadent” 1Gngagwy "l
Yoow Lruaiuron  Usuogwy Usoniesrgs (L Alts
(R
"Iy | Eueon
Letapuee wEayan:
DA ANS LT R I
Eacny detiouse
LEtrmorcs |
v
D PErs0303 8XPUE PO upCia publicd detinuid) Gappesre e s iopraus
B g | Corfarm \gmge DO N 00 S AN MG AN GG A M RPCAGNG At 5 A T 2 O
Hagurap el Lsg oI L ranin I e d
Wuplry al & OV | gy ey AL e W RRATED e Cond UCetae e TEIORIS REGNIE | LRSS SNy
g g o : IO LGN PR,
Cayushyral palrhgre AC L n-wnmuvmmmwwvmw'
e : : AR WRoYR- | e LU I e LA P

JEaEeoN, nsehec 'grensy 20 edgutuposssacme ATEnlUTE S, JNVECTIGE, B USAar © TN

weant] ‘.

Thzaereare| (Cympanorgain)

o0 L DS MEMELBOR. |
(B 1t re cyvgpyT)

CopatamprpUay G (i 1o ra CIDamn e | \AASAAAAN
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CHESTIONAR PENTRU IDENTIFICAREA CLIENTULUI
(persoana. iuridica) Date gengsale.
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Surse:

1. Manual Operational PRIMA FINANTARE
2. Contract de Credit PRIMA FINANTARE

Elaborat de Tatiana PAVLOV
Sefa Departamentului Marketing& CSR
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